
 

 
CONSENTIMENTO PARA SERVIÇOS DE SAÚDE À 

DISTÂNCIA  
 
Ao fornecer o seu consentimento, autoriza a SWORD e os Profissionais (cada 
um conforme definido nos Termos e Condições da SWORD e da Declaração 
de Privacidade da SWORD) a fornecer-lhe tratamento e serviços através da 
utilização de serviços de saúde à distância, que envolve a prestação de 
fisioterapia ou outros serviços clínicos ou de bem-estar por parte dos 
Profissionais numa localização física diferente da sua através dos Serviços. 
Existem riscos associados à prestação de serviços clínicos de saúde à 
distância, incluindo potenciais atrasos na recepção do tratamento e 
interrupções causadas por falhas tecnológicas. Compreende que (1) não tem 
qualquer obrigação de receber serviços de saúde à distância e pode, em vez 
disso, procurar serviços presenciais, (2) o seu prestador de serviços de saúde à 
distância não poderá examiná-lo presencialmente e, por conseguinte, poderá 
estar limitado na sua capacidade de avaliar o seu estado, (3) pode procurar 
assistência de fisioterapia em qualquer entidade presencialmente em 
qualquer altura e (4) não pode utilizar o serviço de saúde à distância para 
receber cuidados de emergência ou qualquer tipo de cuidados que exijam 
tratamento presencial. Contacte os serviços de emergência ou o seu 
médico se tiver uma emergência médica. Concorda que (a) teve a 
oportunidade de fazer perguntas sobre os serviços de saúde prestados à 
distância, (b) se encontra completamente esclarecido sobre os serviços de 
saúde prestados à distância e (c) que todos os termos deste parágrafo se 
aplicam a esses serviços.  
 
Tem o direito de recusar ou retirar o seu consentimento para a utilização de 
serviços de saúde à distância no decurso dos seus cuidados a qualquer 
momento, enviando um e-mail para help@swordhealth.com, sem afetar o seu 
direito a futuros cuidados ou tratamentos. Retirar o seu consentimento para a 
utilização de serviços de saúde à distância significa que não poderá utilizar os 
Serviços. 
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